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Muerte en situacion de calle.
Un ensayo sobre personas, pandemia y
(des) proteccion’

Death in homelessness.
An essay on people, pandemic and (dis) protection
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RESUMEN

partir del fallecimiento de una persona en situacién de calle el pasado mes de abril en la ciudad

de Coyhaique, en este articulo se reflexiona acerca del lugar que en nuestras sociedades ocupa

esta poblacién, mas atin en momentos de crisis como los actuales. Ocurrida precisamente en la
calle, en ¢l se ensaya una perspectiva critica con respecto al tipo de atencién que se le brinda —estacionaria y
sensacionalista—, sosteniéndose que es la muerte, mas que la vida, el foco de dicho interés. I.a pandemia, en
tal sentido, no sefialarfa ninguna gran diferencia sobre aquella preocupacion, quedando a la vista no solo el
doble vinculo de dicha relacion, sino el efecto dos veces precarizante de esa construccién: como objeto de
violencia, por una parte, y como sujetos de una singular ciudadania no agencial, por la otra.
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1. LLEGAR TARDE

«L_os marginales no tienen nombre»
(Carolina Marfa de Jesus)

Llegamos tarde, dice no sin pesar, el jefe de Operacion Social del territorio Aysén del Hogar de Cristo (El
Desconcierto 2020, abril 21). Llegamos tarde, vuelve a argumentar, y en ello alude no solo a la institucién
de que es parte, sino al conjunto de actores que pudieron/debieron hacetlo antes de la tragedia que estaba
por ocurrir. Llegamos tarde, resuena en la escucha, y la muerte de Juan Catlos Aguilar, antiguo residente de
la hospederia de calle Simpson en la ciudad de Coyhaique, termina de concretarse como un hecho consu-
mado y cuya responsabilidad nos interpela y cabe a todos.

Ocurrida en las afueras del albergue que solfa ocupar, las palabras de uno de los referentes del lugar
sitdan en el entramado local, y a través suyo de las politicas intersectoriales, la responsabilidad de su falleci-
miento. En cuarentena preventiva las hospederias de la instituciéon por mas de dos semanas ante la amenaza
de la pandemia, esa misma determinacion lo dejo fuera del umbral de la proteccién una vez que, como se
informa por el mismo funcionario, decidiera romperlo para salir (ibid). Sin poder reingresar, lo siguiente es
historia conocida y su nombre uno mds, que en poco tiempo olvidaremos.

Recibido el 2 de Junio de 2020. Aceptado el 20 de junio de 2020

1 El presente ensayo constituye una ampliacién de una columna de opinién publicada en el diario electrénico El Desconcierto, el
10 de mayo de este afio, bajo el titulo Llegar tarde (https://www.eldesconcierto.cl/2020/05/10/llegat-tarde/). Reproducida con
ligeras variaciones en el apartado uno, es su texto el que se emplea acd, como pretexto, para reflexionar acerca del lugar que en
nuestras sociedades ocupan las personas en situacion de calle, especialmente en momentos de crisis como los actuales.

2 Antropdlogo social, Profesor Departamento de Antropologia Universidad Alberto Hurtado, Doctor en Antropologia,
Ipina@uahurtado.cl.
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Llegamos tarde, reflexiono, aunque quiza no
es tan asf sino a la misma hora de siempre: la que
cada afio, muerte tras muerte, cobra la vida de esta
poblacion. Esa hora que a golpe de reloj, y de la
mano de una preocupacién que es solo estacional
y a veces ni siquiera eso, hemos terminado por na-
turalizar como la acostumbrada. O la hora negra,
como podria decir Vallejo: las 09:31 en este caso;
cualquier otra, en todos los demas.

Ni un minuto antes, ni un minuto después, decir
que fue tardfa nuestra llegada, o que su muerte
estuvo mas alla de lo realizable, puede llamar a
engaflo, sin embargo, al diluir la responsabilidad
de cada uno de los interpelados. De nadie, al em-
plazarse en todas y en ninguna parte, su compar-
tida responsabilidad ya no lo es ni lo parece; lo
mismo la efectividad de su llamado de atencién
al no estar exactamente dirigido, ni ser posible de
desandar, y esto es lo terrible, en lo que todavia no
acaba de ocurrir.

¢Qué hora es esa, empero, que conocida no
puede ser mejor esperada por quienes han de dar-
se cita al son de su campanilla? sPodrfa serlo si,
como ya se sabe, tendra el mismo resultado donde
sea que fuese, y por la razén que sea?

«Tres personas en situacién de calle han muerto
en La Araucania en las ultimas 48 horasy, titula
Cooperativa, en su pagina de regiones, el pasado
24 de abril (Cooperativa 2020, abril 24). «Persona
de 44 afios y en situacién de calle es el octavo
fallecido por COVID-19 en Chile», por su pat-
te informa el portal de noticias 24 Horas, el 30
de marzo (24 Horas 2020, marzo 30). «Hombre
en situacién de calle fue atacado en Parque Los
Reyes: estd graven, a su vez escribe La Nacion,
durante la mafiana del dltimo martes (La Nacion
2020, mayo 6).

El listado, que tristemente podtia ser mas largo,
es solo una muestra de lo que cada afio en la esta-
ci6én de invierno, o en cualquier momento en fi-
gor, se prevé que sucedera. No mejor preparados,
el arribo a nuestro pafs de la actual crisis sanitaria
que atraviesa el planeta, no solo no varfa las cosas
en su habitual nimero y curva de reacciones, sino
que las puede empeorar mas al sobre exponer a
estas personas: primero, a la posibilidad del conta-
gio mismo vy, después, a la respuesta del resto de la
poblacién y a las medidas que sobre el particular
toma o pudiese tomar el Estado.

El caso de una persona que estando en esta si-
tuacion fue desalojada de la iglesia evangélica en
que residia por resultar covid positiva, en la co-
muna de Pedro Aguirre Cerda el 8 de abril, es uno
de estos lamentables ejemplos (24 Horas 2020,
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abril 8). El toque de queda del actual estado de
excepcion constitucional también, al restringir su
movilidad durante la noche, que es cuando mu-
chos de ellos se dedican al trabajo de recoleccion
o treciben la compania de las organizaciones que
les visitan, en los llamados recorridos solidarios.

Sin esa posibilidad, o muy disminuida en la
practica, la apertura de 130 refugios adicionales
para esta poblacion a partir del miércoles 15 de
abril (Cooperativa 2020, abril 10), veintidos dias
después de que se hiciera conocida una carta
publica que asi lo solicitaba al gobierno (Diario
UChile 2020, marzo 24), parece a lo menos tar-
dfa, maxime si se tiene que patra esa fecha ya se
habfa producido el fallecimiento en la VII Region,
referido mas arriba (24 Horas 2020, marzo 30), y
otro en la vecina Region de Nuble, el 4 de abril
siguiente (Cooperativa 2020, abril 4).

Con 44 y 39 afios de edad, respectivamente, que
entre las medidas adoptadas la linea de prioriza-
cién se fijara en los 60 afios tampoco resulta muy
entendible, si se ha dicho y hasta repetido, que la
calle adelanta el envejecimiento en unos veinte
afios como promedio, 0 que actiia como un ace-
lerador entrépico en lo bioldgico, social y psico-
légico (Ruiz 2013). Preocupante, igualmente lo es
la tardanza del protocolo con recomendaciones
para la prevencion y atencion del COVID-19 en
los centros del Programa Noche Digna, difundi-
do catorce dias después de detectarse el primer
caso en el pafs, tal como se lee en la sefialada carta
de la Fundacién Gente de la Calle (2020).

Tardias como medidas de urgencia, y tardias
también como sefial de atencién, el dolor que
expresa la declaracién con que se inicia esta re-
flexién no puede sino compartirse. Llegamos
tarde. Todos lo hicimos. Una constatacion terri-
ble, un verbo implacable en su conjugacion: yo lo
hice, ta lo hiciste, nosotros lo hicimos... Solo él o
ella muere.

2. ESPERAR FUERA

«Afuera es el fin del mundo»
(Grafitti, Santiago)

Con mas de quince afios en la calle, segun la nota
de El Desconcierto (2020, abril 21), Juan Carlos
habia suscrito motu proptio la cuarentena adopta-
da en la hospederfa que muchas veces le abri6 las
puertas, tanto para salir como para volver a entrar.
No el caso la noche de ese dia lunes, su busqueda
de alojamiento no logré traspasar el umbral de su
anterior decision, y la calle, como otras veces, fue



la encargada de recibirlo. La sucesiva concurrencia,
en distintos momentos de esa jornada, del perso-
nal de turno del lugar, carabineros y el servicio de
atencién médica de urgencia, solo acompafi6 lo
que después, y no antes ni tampoco entonces, tet-
minatfa por llamar nuestra atencion.

El lamento de su hermana, que por su parte
reproduce un medio local, no solo testimonia el
dolor de su pérdida, sino una cierta sensacion
de impotencia ante lo que se concibe como in-
evitable. Dicha sensacién, que de otra forma es
de indignacion por la inefectividad hasta del es-
tado de catastrofe recientemente dictado, deja a
la vista el adelgazamiento de nuestros sistemas de
proteccion (Castel 2004) y de muchas de las deter-
minaciones que en la urgencia se han venido to-
mando: «Nadie hizo nada por él, ni Carabineros,
ni los militares, ni la PDI, asi que no sé qué pasé
habiendo toque de queda, cémo no lo fueron a
levantar y lo llevaron a otro lado. Eso me indigna»
(El Divisadero 2020, abril 28).

«Coémo pudo ocurrir, entonces, si todo lo hacia
o deberfa haberlo hecho imposible? ;Cémo una
decisién que era de resguardo, terminé por des-
vestir el mismo sentido que la habfa impulsado?
¢Por qué el llamado contexto de la proteccion esa
noche no lo fue, para quien hoy dia nos llena de
interrogantes?

Sin casos activos al 19 de abril en la ciudad, de
acuerdo al Décimo Informe epidemiolégico del
Ministerio de Salud, y tan solo tres acumulados
hasta entonces (Minsal 2020a), Coyhaique ni
toda la regiéon de que es cabecera administrativa
registran decesos a la fecha (Emol 2020, mayo
22). Tampoco consecuentemente al momento de
decretarse el confinamiento (Minsal 2020b), tal
determinacién resultd, a la postre, contraria a lo
que se querfa evitar. ¢Podrfa haber sido de otro
modor La pregunta, que a todas luces es imposi-
ble de responder, si puede ayudar a la reflexion,
por ejemplo la relativa a los usos que se da a la
excepcionalidad constitucional o a la confianza
que suscita el manejo de los datos, dos aspectos
de la crisis que apenas se abordan en los medios
masivos de comunicacion.

Cuestion de mirada, o de estar ahi para verlo,
el diatio electronico El Mostrador (2020, mayo
20) y el portal 360 Noticias (2020, mayo 20) re-
producen las imagenes que, desconcertados, veci-
nos y paseantes registran del desalojo que de esta
poblacion hiciera la municipalidad de Santiago y
carabineros, el pasado miércoles 20 de mayo. Con
camiones de aseo y bajo la primera lluvia del afio,
es la autoridad local y policial la que expulsa a una
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poblacién sefialada tantas veces como vulnera-
ble, y a la que, por el contrario, no ofrece nada a
cambio. Arrojando literalmente sus pertenencias
y comida a la basura, su mensaje no es sino el de
lo desechable, doble practica tanto en su tipo de
violencia material y simbélica, como en el caracter
del vinculo que les dedica.

Tampoco una practica nueva, esa suerte de pri-
vatizacioén del espacio publico que estd en uno de
sus fondos, ya ha sido observada antes en lo hecho
por Rescate Social y otros municipios (The Clinic
2006; T13 2019; Delpin 2019), tanto dentro como
fuera del pais (Bachiller 2008; Bufarini 2010; Pifia
2013). Sea en légica privada o publica, y con cargo
a ese (Publico 2012; Presidencia 2019) u otro afan
(Alexandri, Gonzalez & Hodkinson 2016), de su
escasa discusion y abordaje por los medios se po-
drfa decir que es responsable recursiva de que siga
ocurriendo; y en dias de crisis como estos, cuando
la proteccién deberfa ser mas que una declaracion,
no ofrecer alguna alternativa bajo techo (léase,
no cautelar el derecho a la vida), hasta podtia ser
constitutivo de delito al faltar, a lo menos, a las
convenciones internacionales que sobre el parti-
cular se han suscrito.

«Como no les da vergiienza, c6mo no se mue-
ren de la vergiienza, venir a sacar a las personas
que estan viviendo en la calle?», observa en este
sentido una conmovida vecina de la comuna de
Santiago, que mas tarde serfa conducida a una
comisatfa por no contar con un permiso indivi-
dual que la autorizase a estar fuera de su casa (El
Mostrador 2020, mayo 20). «;A dénde se van a
ir con esta lluvia? ¢Ustedes les van a ofrecer un
lugar donde ir?», insiste, trayendo a colacion el rol,
mas alla de lo policial, que la autoridad debetia
cumplir.

Fuera del alcance de una camara, y también re-
presentativo de este doble accionar, otras cuatro
personas que estan en esta situacion en la comuna
de Providencia refrendan lo anterior, cuando se les
pregunta por sus necesidades y la relacién que a
este efecto han mantenido con la alcaldia o alguna
otra autoridad sanitaria: «el otro dia no mas vinie-
ron a sacarnos, con camiones y los pacos [jueves
21 de mayo]. Después volvimos, siempre es asi»
(Comunicacion personal, mayo 23 de 2020). Con
poco mas de dos meses instalados en ese lugar, en
el caso de una de las dos parejas consultadas por
no poder pagar el arriendo una vez decretado el
toque de queda, su testimonio es indicativo de las
dos caras del Estado, puesto que no hacfa mucho
les habfan venido a visitar para vacunarlos contra
la influenza.
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Concordante con lo sefialado por Bourdieu
(2002) cuando habla de las dos manos del Estado,
una que busca contener y otra detener, de otra
forma también lo es de lo dicho por Butler (20006)
cuando apunta a la construccion del sujeto vulne-
rable como una condicién que siendo primaria,
descubrira a unos y a otros en desigualdad para
enfrentarla. Vital dicha vulnerabilidad, en sus pa-
labras «algunas vidas estaran muy protegidas y sus
exigencias de inviolabilidad bastaran para mo-
vilizar a las fuerzas de la guerra. Otras vidas no
tendran un amparo tan rapido ni tan furioso, y
ni tan sélo seran consideradas como merecedoras
del duelo» (p. 44). Con ello, el desigual acceso a
las formas de significacién, o a su control en la
légica saber/podet, emerge como plausible en la
consideracion de sus pertenencias como una no
pérdida, cada vez que les son arrebatadas y ter-
minan en un vertedero; lo mismo sus vidas, que
vistas fuera de los marcos aceptados, incluso se
las llega a tener como menos reales y verdaderas:

«A nivel del discurso algunas vidas no se consi-
deran en absoluto vidas, no pueden ser humaniza-
das; no encajan en el marco dominante de lo hu-
mano, y su deshumanizacién ocurre primero en
este nivel. Este nivel luego da lugar a la violencia
fisica, que, en cierto sentido, transmite el mensaje
de la deshumanizacion que ya esta funcionando
en nuestra cultura» (p. 45).

En camino de ‘desrealizacion’ sus vidas, en el
decir de esta autora (p. 48), el aumento en las ci-
fras de fallecimiento de esta poblacién durante la
temporada de invierno, no obstante el relativo in-
terés medidtico que eventualmente pueda cobrar,
no ha supuesto ningin gran impacto en términos
de ocurrencia y reacciéon. Afio a afio basicamente
las mismas, en 2012 por ejemplo, y tras producirse
una segunda muerte por hipotermia en una misma
semana (Cooperativa 2012a, julio 5), el entonces
capellan del Hogar de Cristo afirma que sumar
catorce decesos deberfa ser motivo de duelo na-
cional (Cooperativa 2012, julio 6), un dia después,
precisamente, que el ministro de Hacienda de la
época confesara estar conmovido por lo mismo
(Cooperativa 2012b, julio 5).

Apuntando, este ultimo, al esfuerzo que en el
ambito social debfa hacerse —«para mi, es un tra-
bajo que debemos hacer. Hay toda una politica
del Gobierno, de estimular, de entregar recursos
a las instituciones de ayuda social, de la gente que

vaya a albergues y que no pase a la intemperie»
(ibid)—, la aludida autoridad publica nada dice de
la desigualdad que esta detras, o los dos paises que
serfamos, a que si se referirfa el otro: «construi-
mos dos Chiles. Un pais super inequitativo. Es
un desafio a la manera de entender el desarrollo»
(Cooperativa 2012, julio 6). Sin aludir, asimismo,
a la alimentacién de la vulnerabilidad que por ese
camino se producirfa, lo suyo aparece muy lejos
de entender la ‘precaridad’ como una condicién
politicamente inducida de la ‘precariedad’, tal
como Butler (2010) desarrolla al distinguir ambos
conceptos:

«LLa precaridad [precarity, en inglés| designa esa
condicién politicamente inducida en la que ciertas
poblaciones adolecen de falta de redes de apoyo
sociales y econémicas y estan diferencialmente
mas expuestas a los dafios, la violencia y la muer-
te. Tales poblaciones se hallan en grave peligro de
enfermedad, pobreza, hambre, desplazamiento y
exposicion a la violencia sin ninguna proteccion.
La precaridad también caracteriza una condicion
politicamente inducida de la precariedad [preca-
riousness|, que se maximiza para las poblaciones
expuestas a la violencia estatal arbitraria que, a
menudo, no tienen otra opcién que la de apelar
al Estado mismo contra el que necesitan protec-
cion. En otras palabras, apelan al Estado en busca
de proteccién, pero el Estado es, precisamente,
aquello contra lo que necesitan protegerse» (pp.
46-47).

Si recogido en lo actual por el ya referido ex
capellan, su reconocimiento del asistencialismo
como un acto de vulneracion que no dignifica (La
Tercera 2020, mayo 26)°, sefiala a toda la situa-
cién, su estadistica y sistematica repeticién, como
marcas de un accionar diffcilmente no calificable
como violento. Igual cosa con la indolencia de la
autoridad, lo sucedido en otras latitudes, en par-
ticular Uruguay donde se ha llegado a pedir la re-
nuncia de la titular del ministerio respectivo tras
producirse el fallecimiento de seis personas en
2011 por efecto del frio (El Pais 2011, julio 11),
pone en cuestion la normalizada ocurrencia de es-
tas muertes, mas todavia si un afio después se or-
dena la habilitacién de la residencia presidencial, y
otros bienes de la infraestructura publica, en caso
de ser insuficiente la oferta de alojamientos (26
Noticias 2012, junio 6).

Sujetos de derecho en grado inédito para los

3 Sefialado a propésito de las cajas de mercaderia anunciadas por la Presidencia para la poblacién mas vulnerable (El Desconcierto
2020, mayo 19), su critica a esta medida pone en relacion la actual crisis con la experimentada desde el 18 de octubre pasado, en
su argumentacion, «porque deja al vulnerado en una situacion de dependencia, de inferioridad, endureciendo esa asimetria clasista
que hoy comienza a dar asco y que estd en la raiz del ‘estallido social» (La Tercera 2020, mayo 20).
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estandares de nuestro pafs, tal escalada y natu-
ralizacion —que en 2010 llegb a 150 fallecimien-
tos segtn el entonces ministro de Planificacion
(Cooperativa 2011, junio 23)—, tampoco ha estado
exenta de relativo debate y atencion, en especial
en casos como el de Juan Carlos: al alcance de la
accion de alguna institucion; fuera de las puertas,
por lo tanto, de la denominada proteccién social.

El 26 de abril de 2010, por ejemplo, un hom-
bre de 60 afios, aproximadamente, es encontra-
do muerto a pocos metros de la ex Posta Central,
en Santiago (Cooperativa 2010a, abril 20).
Desconociéndose su identidad, la nota de pren-
sa que da cuenta de este hecho indica que habria
llegado hasta el recinto asistencial en la madru-
gada de ese dfa, en busca de atencién y un lugar
para pernoctar, sin ser admitido por el personal
de seguridad. Tal circunstancia, que es desmen-
tida horas después por la institucion al asegurar
que en sus registros no habfa nada en ese sentido
(Cooperativa 2010b, abril 26), no es muy distinta
de la que se produciria en el Hospital San José,
algunos meses mas tarde, con la muerte de Luis
Salgado, un hombre de 40 afios de edad (Emol
2011, enero 11); en las afueras de la Clinica Santa
Marfa, pasado un par de afios, con un hombre de
80 aflos tampoco identificado (Cooperativa 2014,
junio 2); o bien en las afueras de la Fundacion Las
Rosas, hacia junio de 2011, con otro adulto mayor
sin identificacién (Cooperativa 2011a, junio 22).

Tras una espera de mas de tres horas en la ur-
gencia, el primero, y sin que funcionara el teléfo-
no de emergencia dispuesto para la eventualidad,
en el caso del segundo, ambos son representativos
de un tipo de atencion preferente, mas declarado
que efectivo. La catalogacion de ‘escasa gravedad’
en una urgencia colapsada, en uno, y la imposibi-
lidad de conseguir auxilio a través del dispositivo
que se habia previsto, en el otro, levantan serias
dudas, ademas, acerca de la capacidad de accion
de nuestro sistema de proteccion, situacién doble-
mente preocupante en momentos de crisis como
los que actualmente estamos viviendo. Y que en el
caso del dltimo, y que luego también desmentiria
la institucion aludida (Cooperativa 2011b, junio
22), remarca a su acontecimiento como un hecho,
mas que sucedido en la calle, ocurrido afuera de
uno de los techos de la proteccion.

La cjemplificacion, que otra vez podria ser
interminable, muestra en todos los casos la
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dramatica persistencia, mas que de la muerte, que
de cualquier modo es parte de la vida, de un tipo
de tratamiento por los medios que enfatiza la des-
protecciéon de la calle y de esta poblacién®. Cierto
de muchas terribles maneras, el hecho que siga
ocurriendo no puede ocultar que siempre suceda
fuera de alguna puerta, y que en ello dicha imagen
es corresponsable de que se fomente la espera y
la accién por parte de un tercero, valga decir, la
desatencién (la de todos). Adelantado en un es-
tudio hecho en Inglaterra (Hodgetts, Hodgetts
& Radley 2000), su representacion como una po-
blacion distinta de la domiciliada, pero también
como «personas enfermas, pasivas, sin voz y que
son sobre dependientes de la asistencia y el ma-
nejo de instituciones de caridad» (p. 498), algo
dice al respecto, igualmente que se les represente
como seres unidimensionales que «levan consigo
la desventaja social y cuyos problemas deben ser
explicados, prevenidos y curados por las organiza-
ciones de caridad, los profesionales de la salud y el
gobierno» (p. 498).

Objeto de un tipo de ciudadania asistida o por
mano de un tercero que se estima autorizado, tal
efecto se puede observar, de un modo muy terri-
ble, en el deceso de Eduardo Kifafi, ocurrido en
octubre del afio 2010, en un conocido paseo pea-
tonal de la ciudad de Puerto Montt (El Llanquihue
2010, octubre 27). Que asf fuese, y que sucediera
durante las horas de mayor afluencia de publico,
enfatiza ain mas ese estado de desproteccion, en
este caso porque el hecho muestra sin ambages su
doble cualidad de invisible e inevitable: «¢l murié
frente a los transeuntes y nadie se dio cuentay, al
respecto dice el asistente social que lo encontrd;
«legb en la mafiana y se acomodd, incluso le tra-
jeron un téy, por su parte informa un comerciante
del lugar, precisando que después «se quedd dot-
mido y falleci6 en el suefiox (ibid).

Consumado aun antes de llegar a producirse,
tal hecho, y que a través suyo se logren apreciar
responsabilidades de diferente tipo, ademas de re-
levar la naturaleza compleja del mismo, hace ma-
nifiesto lo equivocado de pensarlas en un unico
lugar. No privativas de la autoridad o alguna ins-
titucion en particular, el reclamo o sorpresa que
eventualmente se pueda ocasionar cada vez que
esto ocurre, muestra ese corrimiento o pérdida de
lazo social, pero ya no en esta poblacién como
mucha de la literatura de la desafiliacién insiste,

4 En ningin caso privativo de los medios, el mismo tipo de tratamiento se puede observar en varias campafias de sensibilizacién

acerca del tema —Sin tu ayuda volvemos atrds, en nuestro pais por ejemplo, o La indiferencia mata, en Francia—, cuyo mensaje

actia como amplificador de esta representacién dominante, en concordancia con lo dicho por Romani (1996) cuando habla de las

retéricas de la marginacion como coproductoras de los fendmenos de que tratan.
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sino en el conjunto de la sociedad que deja de ac-
tuar y movilizarse al respecto. O que lo hace, por
el contratio, pero para manifestar su inconformi-
dad por su presencia en la ciudad.

Observado hacia 2007 a prop6sito de la nega-
tiva de los vecinos del barrio Rondizzoni, en la
ciudad de Santiago, a que se abriera una hospede-
ria en el sector luego de expirar el contrato entre
la Intendencia Metropolitana y Chiledeportes, en
orden a seguir ocupando el estadio Victor Jara
para ese efecto (La Nacion 2007, agosto 12); ello
mismo puede verse en infinitud de notas y repot-
tajes que a la vez que informan y alimentan dicho
rechazo, acentian al factor individual como res-
ponsable directo del fenémeno (Chilevision 2015,
junio 27). Siendo esta poblacién la causante de su
situacion, y habiéndose cristalizado ello como esa
suerte de teorfa del sentido comun que son las re-
presentaciones sociales (Moscovici 1979; Jodelet
2008), lo siguiente es la naturalizacién de la ex-
pulsién como sui generis solucion de aquello que
se entiende (solo) como problema (El Llanquihue
2008, julio 26; El Llanquihue 2009, abril 21). Lejos
de aca o no en mi patio trasero, como se ha lla-
mado a este tipo de reaccién, tal férmula no solo
simplifica su complejidad sino que esta a la puer-
ta, como desentendimiento (El Mercurio 2015,
enero 26), de hacer cierto lo dicho tras la muerte
de Juan Carlos: llegamos tarde, no era nuestra esa
responsabilidad.

3. MORIR Y MORIR EN LA CALLE

«L_a muerte no es democriticay

(Byung-Chul Han)

Siempre afuera de una puerta, o con alguien
dentro que no la abrié o siquiera se enterd, la
muerte se ha venido instalando como otro mas
de los elementos que caracterizan la vida en si-
tuacion de calle (Cooperativa 2020, mayo 16). No
muy diferente en contexto de pandemia, que a pe-
sar de su alarma sanitaria no ha impactado sobre
esa ecuacion, la estrecha relacion entre una y otra
salta a la vista con la lentitud, si no indolencia, de
la respuesta destinada a esta poblacion. El caso de
dos personas que tuvieron que seguir durmiendo
en la calle no obstante ser diagnosticadas con la
enfermedad, en la comuna de Providencia, mues-
tra la escasa importancia que reviste, mas todavia
si se tiene que no fue a ellos a quienes se les comu-
nicé el resultado de sus examenes (El Ciudadano
2020, mayo 23; El Desconcierto 2020, mayo
24). Trasladados varios dias después a un centro
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hospitalario, segun informa un ex funcionario de
gobierno especialista en el tema (Comunicacion
personal, mayo 27), tal conjunto de cosas eviden-
cia el tipo y muy secundario lugar que en la escala
de la ciudadanfa se les confiere:

«Ayuda!l Somos un grupo de amigos que asisti-
mos a personas en situacion de calle del sector de
Providencia (donde hay muchisimas personas sin
techo). Con mucho dolor e impotencia nos en-
teramos que dos de ellos estain contagiadas con
COVID (con examen probatorio), nos llamaron
ayer del CESFAM Alessandti para que ‘nosotros
les fuéramos a avisar y que no se desplazaran
mucho para evitar la propagacion del contagio’
[...] Han pasado las horas y, a pesar de saber que
eran POSITIVOS al COVID (autoridades mé-
dicas y municipales ya que ellos NO FUERON
NOTIFICADOS) los dejaron dormir en la calle
[...] Realmente estamos desesperados, impotentes
pero haremos lo imposible porque reciban una
atencion digna... Al parecer no hay ambulancias
ni helicopteros para todos. ¢Debera ser normal
morir en la calle?» (Romero 2020).

Sin una respuesta oportuna y ellos mismos des-
plazados de la cadena decisoria, su no inclusién
como poblacién prioritaria, y lo parcial, no espe-
cializado y otra vez tardio actuar del llamado plan
Protege Calle COVID-19, no hace muy esperan-
zador el resultado de lo que aca pudiese ocurrir.
Poco auspicioso al centrarse en la realidad intra
hospederias, de acuerdo a una de las criticas de la
Fundacién Gente de la Calle (Diario UChile 2020,
marzo 24), lo mismo cabria decir de la no dispo-
sicion de residencias sanitarias y la insuficiente
oferta de camas pafs para hacer frente a la even-
tualidad. La colisién, asimismo, entre los distintos
accionares del Estado que mientras avanza de un
modo retrocede de otros, lo hace ain menos ha-
lagtiefio, pero ahora por la desconfianza que todo
ello coadyuva a alimentar.

Por otra parte, y aunque los albergues 24/7
emergen como alternativa por la gestion del ries-
go que ahf se puede hacer, lo ocurrido en ellos
también los muestra vulnerables a los peligros que
se experimentan fuera. El caso de la hospederia
Padre Lavin, en la comuna de Santiago, donde el
90% de sus ocupantes llegé a estar contagiado
(EI Mostrador 2020, mayo 21), no solo remarca
la alta transmisibilidad del virus sino lo permea-
ble, y por tanto expuesta, que es esta poblacion.
Con escasa informacion, sin embargo, de lo que
esta ocurriendo en otros albergues del pafs, lo vi-
vido en el exterior ayuda a poner en relacion y
dimensionar el alcance de estas determinaciones.



En el Gran Buenos Aires, por ejemplo, el rapido
aumento de los contagios al interior de uno de
sus centros de inclusion social, también llamados
paradores (Tiempo 2020, mayo 11), ha obligado
al cierre temporal y traslado de sus ocupantes al
sistema extra hospitalario, como extrema medi-
da de proteccion ante lo que ello podria suscitar
(Tiempo 2020, mayo 12).

Con 79 de los 92 usuarios contagiados, en el
caso del parador de Retiro, y a la espera de co-
nocerse el resultado del margen restante (ibid), lo
ocurrido en dicho dispositivo es paradigmatico de
lo complejo que es, y puede llegar a ser, el aborda-
je sanitatio de la emergencia. En este sentido, las
palabras de uno de los representantes comunita-
rios del lugar resultan muy iluminadoras de dicha
complejidad, mds atn por tratarse de un profe-
sional de la salud que pone el foco no solo en la
dimension biologica de la situacion:

«lLas personas en los paradores tienen mucho
miedo. Por un lado a la enfermedad y por otro a
que no sean atendidos a tiempo. A que los aban-
donen. Desde que empez6 la pandemia de esta
enfermedad nueva, de la que los médicos incluso
estamos estudiando e investigando, de lo tnico que
se tenfa certeza era de que los lugares de hacina-
miento son los que garantizaban contagio, y estas
altas tasas de positividad se estan haciendo eviden-
tes en paradores y barrios populares. El gobierno
portefio deberfa haber puesto prioritariamente su
mirada y accién en ellos» (Tiempo 2020, mayo 11).

Apuntando a la aglomeracién como factor de
contagio, pero también a la desconfianza en la
atenciéon como su aspecto quizd mas critico, la
apertura de nuevas plazas para esta poblaciéon no
resulta, en opinién de este comunero, en una al-
ternativa que por si sola o automaticamente vaya
a set frente al problema®. Mas bien lo contratio,
y extrapolado ya a toda la situacion, la crisis que
actualmente estamos viviendo a la vez que lo agu-
diza, deja en evidencia lo indispensable de una
accion articulada y de conjunto. Una transforma-
cién de perspectiva donde esta poblacién no solo
comience a ser reconocida y tenga algo que decir,
sino donde las dos manos del Estado, mas que
dejar de oponerse en sus logicas, avancen tam-
bién en la no precarizacién de su situacion: «Estar
protegidos contra la violencia del Estado-nacion
es estar expuestos a la violencia ejercida por el
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Estado-nacion; asi pues, basarse en el Estado-
nacion para protegerse contra la violencia es, pre-
cisamente, cambiar una violencia potencial por
otra» (Butler 2010, p. 47).

Insoluble de muchas formas en lo habitual, por
qué tendria que serlo menos en tiempos de crisis.
¢LLos ventiladores mecanicos y las camas criticas,
como antes la vivienda y la mirada justa, seran mas
asequibles ahora si la 16gica de la escasez, entién-
dase ganancia, sigue detras y organiza muchas de
las decisiones que en materia sanitaria se adoptan?
¢Por qué, de otra manera, tendria que ser menos
complejo el tema y mas simple su solucién; o sus
muertes, a las que nos hemos habituado, motivo
de llanto en medio de esa danza de numeros a que
cada mafiana asistimos, con la esperanza, quiza,
de verlos bajar y que no sean los nuestros los lla-
mados a engrosarlos?

«Aquellos cuyas vidas no se ‘consideran’ suscepti-
bles de ser lloradas, y, por ende, de ser valiosas, es-
tan hechos para soportar la carga del hambre, del
infraempleo, de la desemancipacion juridica y de la
exposicion diferencial a la violencia y a la muerte», a
este efecto reflexiona Butler (p. 45). Tal destino, que
se corresponde con el que marca esta pandemia en
sus cifras, como dice Byung-Chul Han (Efe 2020,
mayo 12), es el de los socialmente mas débiles, aque-
llos cuyas vidas elevan los costos de la politica social
y reducen las ganancias de la apropiacién privada:

«la vulnerabilidad o mortalidad humanas no
son democraticas, sino que dependen del estatus
social. LLa muerte no es democratica. La Covid-19
no ha cambiado nada al respecto. La muerte nun-
ca ha sido democritica. La pandemia, en parti-
cular, pone de relieve los problemas sociales, los
fallos y las diferencias de cada sociedad. Piense
por ejemplo en Estados Unidos. Por la Covid-19
estan muriendo sobre todo afroamericanos. La si-
tuacién es similar en Francia. Como consecuencia
del confinamiento, los trenes suburbanos que co-
nectan Patfs con los suburbios estan abarrotados.
Con la Covid-19 enferman y mueren los trabaja-
dores pobres de origen inmigrante en las zonas
periféricas de las grandes ciudades. Tienen que
trabajar. El teletrabajo no se lo pueden permitir
los cuidadores, los trabajadores de las fabricas, los
que limpian, las vendedoras o los que recogen la
basura. Los ricos, por su parte, se mudan a sus
casas en el campoy (ibid).

5 Poco tiempo antes de esta situacion, la prensa trasandina habfa informado de la apertura de 960 plazas en ocho nuevos centros,
que sumados a los 2.099 de los 32 ya existentes, esperaban ser una respuesta a las 1.146 personas en situacién de calle contabili-
zadas, segiin la Direccién General de Estadisticas del Gobierno, o las 7.251 de acuerdo al Censo Popular, un relevamiento hecho
por la Presidencia de la Auditorfa General de la Ciudad, el Ministerio Publico de la Defensa portefio y organizaciones sociales

(Clarin 2020, abril 30).
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Con la sobrevivencia, entonces, como el estado
que parece imponerse tanto en su diaria busqueda
de sostenimiento como en su mas amplio escape
a la muerte, las palabras de este filésofo relevan la
creciente pérdida de soberania personal al situar,
cada vez mas, en el saber médico y en el poder
politico el control de la vida. Con ello, y siendo
algunas vidas mas iguales que otras, como irénica-
mente nos dejara Orwell (2003) para indicar exac-
tamente lo contrario, la posibilidad de responder
positivamente a las preguntas de mas arriba se
reducen dramaticamente al minimo. ;Por qué ten-
dria que ser distinto si, tal como parece decir la
institucionalidad econémica global, el valor de la
vida es caro en contraposicion al de la muerte?®
¢De qué manera una vida en situacion de calle,
por duro que pueda ser, podria escapar a los cal-
culos de tan excluyente racionalidad?

Concentrados los poderes médico y politico,
y remarcada la segregacion de las poblaciones
como consecuencia también de la pandemia, la
pregunta por el gobierno de la muerte como un
accionar biopolitico, e incluso tanatopolitico, no
debiera extrafiar a nadie. Que sea una que se le-
vanta aca, siguiendo a Adorno (2010) a proposi-
to de su resonancia con la férmula ‘hacer vivir y
dejar morir’ de la modernidad, atin menos dadas
las estadisticas mortuorias que se acumulan con
o sin COVID-19 al interior suyo. Abandonados
a su suerte de muchos modos, siendo expulsados
y no priorizados, tal razonamiento no parece tan
descabellado, es decir que sea «una politica que, en
la medida que debe gestionar la vida, optimizarla,
hacerla productiva, garantizar, si se puede decir
asi, su buena salud, no puede ignorar la necesidad
de sacrificar una parte de la poblacién» (p. 443).

El hecho que no pare de ocurrir, como el fa-
llecimiento de un hombre en las afueras del me-
tro estacion Santa Lucia, en la ciudad de Santiago
(Cooperativa 2020, junio 1), no hace sino sostener
su posibilidad. Que la nota no incluya identifica-
cion y la causa de muerte esté por establecerse,
todavia mas.
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